
Si alguna persona o un grupo de 
personas lo lastimó mientras 
estaba en la propiedad de la 
escuela, podemos ayudarlo. 

          Llame al 1-877-730-6315 
 

Si ha sido herido por otra persona o grupo de 
personas mientras estaba en la propiedad de la 
escuela, podemos ayudarlo. Llame al 1-877-730- 
6315. 

 

�បសិន េប� អ�ក �ត�វ �ន រង របួស េ�យ មនុស� 
េផ�ង េទ�ត ឬ �ក �ម មនុស� េ� េពល េ� េល� �ទព� 
សម�ត� ិ �� េយ�ង �ច ជួយ �ន ។ Call 1-877-
730-6315. 

 
如果您在學校財產上被另一個人或一群人傷害， 
我們可以提供説明。 請致電1-877-730-6315。 

Si vous avez été blessé par une autre personne ou 
un groupe de personnes sur la propriété de l’école, 
nous pouvons vous aider. Composez le 1-877-730- 
6315. 

 
Если вы пострадали от другого человека или 
группы людей во время пребывания в школе, мы 
можем помочь. Звоните 1-877-730-6315. 

 
Nếu bạn đã bị tổn thương bởi một người hoặc 
nhóm người khác trong khi trên tài sản của trường, 
chúng tôi có thể giúp đỡ. Gọi 1-877-730-6315. 

 
عت دق تنك اذإ تا�لتمم �ف   رخ� صخش لبق نم ىذألل ت��
 كدوجو ءانثأ سانلا نم ةعومجم وأ 

 ةدعاسملا انن��� ،ة�دملا .ىلع لصتا  -1-877-730
6315. 

 
Në qoftë se të ka lënduar një grup personash kur 
ke qenë në ambjentet e shkollës, ne mund të të 
ndihmojmë. Telefono 1-877-730-6315. 

 

UBICACIÓN DE LA OFICINA 
DE LA OSSA: 

Distrito Escolar de Filadelfia 
Administration Building 

440 N. Broad Street - Suite 1198 
Philadelphia, PA 19130 

 

HORARIOS DE ATENCIÓN: 

Lunes a viernes, de 8:00 a. m. a  

 4:00 p. m. 

Teléfono: 215,656.5381 o 877.730.6315 

Correo electrónico: RA-OSSAPhiladelphia@pa.gov 

Sitio web: www.pccd.pa.gov/ossa 

 
 

 

Si alguna persona o un grupo de 
personas le ha ocasionado un daño 

físico, emocional, sexual o 
financiero mientras se encontraba 

en una propiedad de la escuela, 
hay ayuda. 

 

 

Llame a la Oficina del 

Defensor de Escuelas Seguras 

(OSSA) hoy mismo: 

1.215.656.5381 

Distrito Escolar de Filadelfia 
Administration Building 

440 N. Broad Street - Suite 1198 
Horarios de atención: 

   Lu. a vi., de 8:00 a. m. a 4:00 p. m. 

 
 

     ¿CÓMO LLEGAR A  

             LA OSSA? 

mailto:RA-OSSAPhiladelphia@pa.gov
http://www.pccd.pa.gov/ossa


  CÓMO AYUDA LA OSSA  
 

 

• Si ha sido víctima de violencia en 
una escuela. 

 
• Si lo(a) han lastimado y/o sufre de 

amenazas, acoso o intimidación y 
corre el riesgo de resultar 
lastimado(a). 

 

• Nombre e información de contacto. 
 

• Motivo por el qué está buscando 
ayuda. 

 
El personal de la OSSA puede solicitar 
una hora de reunión o información 
adicional para que la Oficina pueda 
investigar más a fondo la situación. 

 
 

 

• Informar, asesorar a los 
padres/cuidadores y defender a los/las 
estudiantes que han sido víctimas 

¿CUÁNDO DEBO 
CONTACTAR A LA 

OSSA? 

Servicios 
que presta 
la OSSA 

 
Cuando llame, envíe un correo electrónico o 
pase por la oficina, pregunte sobre los 
siguientes servicios que nuestro personal 
puede brindar: 

 Proporcionar información sobre el 
proceso disciplinario de la escuela y 
su resultado. 

 Asistir a audiencias disciplinarias 
cuando lo solicite, así como 

presentar información y testimonios 

e interrogar a los testigos. 

 Proporcionar asistencia y 
asesoramiento sobre los 
servicios de apoyo disponibles 
para las víctimas. 

 Ayudar a garantizar que su hijo(a) 
esté seguro(a) en propiedad de la 

escuela. 

 
Si usted, su hijo(a) o sus seres queridos 
han sido víctimas de un delito, tiene 

derechos según la ley de Pensilvania. 

 
Para obtener más información sobre sus 

derechos y otros servicios disponibles para 
las víctimas, incluida la compensación, 

consulte: www.pcv.pccd.pa.gov. 

  ¿QUÉ SERVICIOS ME 
BRINDA LA OSSA? 

SI ME CONTACTO CON 
LA OSSA, ¿QUÉ 
INFORMACIÓN 

NECESITO BRINDAR? 

• Ayudar a las víctimas a asegurarse de 

que se escuchen sus inquietudes y se 
satisfagan sus necesidades. 

 
• Comparecer en las audiencias, hablar 

en nombre de las víctimas si se le 

solicita. 

 
• Sugerir lugares que puedan 

brindar apoyo de seguimiento. 

http://www.pcv.pccd.pa.gov/
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